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Benutzerhandbuch zur Installation
und Aktivierung von DataSuite

Dieses Dokument bietet eine ausfiihrliche Ubersicht zur Installation
und Aktivierung der Software DataSuite Version 2.3.4.0. Mit
DataSuite kénnen Sie eine Reihe von Fourtec Datenlogger in einer
einzigen, einheitlichen Windows basierten Anwendung
konfigurieren und tberwachen. DataSuite ist eine modular
aufgebaute Software und teilt inre Kernfunktionen wie Einrichtung,
Kalibrierung, Definition neuer Sensoren, Verwaltung von E-Mails
und SMS-Nachrichten und Firmware Updates unter Geraten wie
DagLink, DataNet, MicroLite Il, MicroLogPRO Il und PicoLite auf.
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1.1. Fourtec Kundenservice

Wenn Sie Fragen zu der DataSuite-Installation oder Aktivierung haben, kénnen Sie das
Fourtec Help Desk wie folgt kontaktieren:

E-Mail: support@fourtec.com

Internet: www.fourtec.com

Telefon:

Weltweit: +972-3-901-4849

USA: 1-888-778-4927 (Gebuhrenfrei nur in den USA)

Die letzten Versionen des DataSuite Benutzerhandbuchs und DataSuite
Software/Firmware konnen Sie hier herunterladen: www.fourtec.com

1.2. Systemanforderungen

Um mit DataSuite arbeiten zu kénnen, bendtigt ihr System folgende
Mindestanforderungen:

Software

e Windows XP SP3, Windows Server 2003 SP2, Windows Vista or Windows 7 (32-Bit
oder 64-Bit)

¢ Minimale Bildschirmauflosung: 1024 x 768 (800 x 600 wird nicht unterstiitzt)
Hardware

e Pentium 4, 2.0 GHz oder héher

e 512 MB RAM

e 250 MB verfligbarer Festplattenspeicher fir die DataSuite-Anwendung

1.3. Unterstiitzte Sprachen

DataSuite unterstitzt derzeit Englisch, Deutsch und Portugiesisch; zuséatzliche Sprachen
kénnen in den kinftigen DataSuite-Versionen hinzugefigt werden.

Um die Softwaresprache einzustellen, gehen Sie auf Hilfe > Sprache. Damit die
Anderungen tbernommen werden, missen Sie DataSuite neu starten.

1.4. Arbeiten mit Benutzerkonten

Die Softwareinstallation und die Lizenzaktivierung missen von einem Benutzer mit
Administratorrechten durchgefihrt werden, ansonsten werden Benutzer mit Standard-
Zugriff, ohne Administratorrechte, Schwierigkeiten haben, auf die Software zuzugreifen.

Jedes einzelne Benutzerkonto, das auf ein Modul der DataSuite-Software zugreift, kann
mit einer Testphase fur das bestimmte Konto beginnen. Sobald allerdings ein Benutzer
mit Administratorrechten das Modul mit der eindeutigen Seriennummer der Lizenz
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aktiviert, dann bekommen alle Benutzerkonten, die zuvor in der Testphase waren, vollen
Zugriff.

Alle Benutzer werden vollen Zugriff auf die Moduleinstellungen und Dateien von
DataSuite haben.

1.5. Installation

Anmerkung: Wenn Sie mehr als ein Fourtec-System nutzen méchten, wie DataNet und
MicroLogPRO I, dann ist nur eine Installation der DataSuite-Software erforderlich.
Jedes Produkt wird von einem bestimmten Produktmodul innerhalb der modular
aufgebauten DataSuite-Anwendung verwaltet.

Anmerkung: Denken Sie daran, dass Installation und Aktivierung von einem Benutzer
mit Administratorrechten durchgefihrt werden missen.

Lesen Sie bitte diese Anweisungen durch, bevor Sie mit der Installation beginnen.

1. Wenn eine vorherige Installation von DataSuite auf dem Computer vorhanden ist,
mussen Sie zunachst diese Version deinstallieren bevor Sie mit der Installation
fortfahren.

2. Legen Sie die CD mit der DataSuite-Software in das CD-ROM-Laufwerk des PC's
ein. Der DataSuite-Installationsassistent startet automatisch.

3. Der Installationsassistent installiert zundchst Microsoft .NET Framework 3.5, falls
es auf dem Computer nicht erkannt wurde. Die DataSuite-Software benétigt diese
Plattform um zu funktionieren. Folgen Sie den Anweisungen zur Installation des
.NET Framework auf Ihrem PC. Dieser Schritt kann bis zu zwei Minuten dauern.
Klicken Sie auf Beenden, wenn die Installation abgeschlossen ist.

Anmerkung: Wenn .NET Framework bereits auf lnrem Computer installiert ist, wird
dieser Schritt ibersprungen.

4. Der DataSuite-Installationsassistent wird fortgesetzt. Folgen Sie den
Installationsanweisungen, um DataSuite auf Ihrem PC zu installieren.

5. Die Installation der DataSuite-Software entspricht der USB-Treiber-Installation von
Silicon Laboratorien. Der Treiber ist fur den Computer erforderlich, um die DataNet
und DaqgLink Hardware zu erkennen. Wenn Sie diese Produkte nicht nutzen, kénnen
Sie diesen Schritt Uberspringen und mit Schritt 9 weiter unten fortfahren.

Anmerkung: MicroLite Il, MicroLogPRO Il und PicoLite erfordern keine Installation.
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6. Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm, um mit der schnellen Installation
in 3 Schritten fortzufahren und klicken Sie auf Beenden, um das Fenster zur
Installation des USB-Treibers zu schliel3en.

CP210x USB to UART Bridge Driver Installer

Completing the Installation of the
\Q\ CP210x USB to UART Bridge Driver
5

The drivers were successfully installed on this computer.

You can now connect your device to this computer. f your device
came with instructions, please read them first.

Driver Name Status
~ Silicon Laboratories (sila... Readyto use

7. Die Software und die Komponenten von DataSuite wurden installiert. Doppelklicken

d

EURCH
il

Sie auf die DataSuite-VerknUpfung auf lhrem Desktop , um die Software zu

starten.

8. Das Fenster Willkommen bei DataSuite wird sich 6ffnen und den Benutzer
auffordern, die entsprechenden zuvor genutzten Produkte zu aktivieren.

|8] Welcome to DataSuite @

Product Activation

» Please select the products you intend to use.
# Formodules requiring activation, click Activate and usethe license key located on the
DataSuite software package, or start a free 30-day tnal penod.

\4 \J (=]

Daglink DataMet MicroLogPRO Il
‘ .] CFR
Microlite Picolite CFR
Exit Met

9. Kilicken Sie die Kontrollkastchen neben dem Produkt oder den Produkten, die Sie
verwenden méchten. Fur Produkte, die eine Aktivierung erfordern, klicken Sie
AKTIVIEREN, um das Fenster zur Aktivierung zu 6ffnen. Sie kbnnen auch TEST
STARTEN klicken, um das Produkt fir 30 Tage zu testen. DataSuite erkennt lhre
Gerate nicht, es sei denn, Sie wéhlen eine dieser beiden Optionen.
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Anmerkung: MicroLite, MicroLogPRO Il und PicoLite sind lizenzfrei und erfordern daher
keine Aktivierung. Wenn Sie diese Produkte nutzen, wahlen Sie das Kontrollkastchen
und klicken auf Weiter.

10. Wenn Sie weiter oben in Schritt 11 auf AKTIVIEREN geklickt haben, dann 6ffnet das
Aktivierungsfenster der DataSuite-Software beim entsprechenden Modul z.B.
DagqLink.

@ Product Activation lﬁj

DaqlLink

Start your 30 daytrial period or activate themadule using the license key found on the
software CD case.

l\\ol I.Il!‘o“ @ | (T

@ Activation via the Internet
Activation via an Internet connection on another computer

Start trial

Exit

a. Sie kénnen die Demoversion wahlen, um die 30-tagige Testphase zu starten.
Klicken Sie auf Test starten und dann auf Weiter. Die vollstandige Aktivierung
der Module kann zu einem spateren Zeitpunkt abgeschlossen werden.

b. Sobald die Testphase gestartet ist, wird DataSuite die eingeloggten Benutzer
erkennen. Um mehr als ein Produktmodul gleichzeitig zu erkennen, missen Sie
sicherstellen, dass jedes Modul entweder im Testmodus lauft oder Uber die
einzige Software-Seriennummer aktiviert ist.

c. Klicken Sie auf Beenden, um zum Einstiegsfenster zu gelangen, sobald die
erforderlichen Aufgaben im Validierungsfenster abgeschlossen sind.

11. Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren, wenn Sie das Produkt nicht aktivieren
mochten oder wenn das Produkt lizenzfrei ist.

12. In bestimmten Windows-Versionen kénnten Benutzer die Benutzerkontensteuerung
(UAC) aktiviert haben. Wenn ja, wird der Benutzer aufgefordert, die folgenden
Anweisungen zu befolgen. Wéhlen Sie die entsprechende Option aus.




FOURTEC

UAC Settings

LUAC appears to be activated on your computer.

In order to be UAC compliant, DataSuite data files can be accessed by
just ane user (invoker mode) and any number of administrators
(elevated privileges mode)

Fourtec If you wish to register the current user, click Next otherwise click Bt
and run the application logged on as the designated user to be
registered on this machine.

[B= Maote: DataSuite will still be available to other users on this machine
D provided application is run with elevated privileges or UAC is turned off.
-

| Skip

13. Wenn Sie eine vorhandene, bereits aktivierte DataNet-Installation auf dem gleichen
Computer haben, dann wird DataSuite diese erkennen. Sie haben die Mdglichkeit,
alle Daten aus diesen friheren Installationen in ein von DataSuite erkanntes Format
umzuwandeln. Das ermdglicht die Anzeige aller archivierten Daten sowohl von
DataSuite als auch von der Vorgangersoftware. Klicken Sie auf Weiter, um die
Daten zu konvertieren, oder Uberspringen, um diesen Schritt zu tGberspringen.
Wenn Sie diesen Schritt Uberspringen, werden Sie die Daten zu einem spateren
Zeitpunkt nicht mehr konvertieren kénnen.

v e
Data Conversion
A previous installztion of DataNet has been detected. Click Next below
to convert previous data into the new format or skip if you wish to skip
this step.
C:\Program Files\Fourier Systems'\DataNet =
[ Bit J[ Back | | Skip |[ Nemt |
& |

14. Sie sind am Ende der Konfiguration. Klicken Sie auf Beenden, um die Anwendung
zu starten.

15. Nachdem das Modul gestartet wurde, schlieen Sie das Gerat an einen USB-
Anschluss an Ihrem Computer an. Es wird automatisch den Datenlogger als neue

Hardware erkennen und das Gerat erscheint als neues Symbol in der DataSuite-
Karte.



r

FOURTEC

1.5.1. Fehlerbehebung bei der Installation

Beim Anschluss an den USB-Anschluss des PC's wurde das Gerét von der Software
nicht erkannt.

Stellen Sie sicher, dass der USB-Treiber korrekt installiert wurde.

Rufen Sie die Systemsteuerung auf und stellen Sie sicher, dass der Silicon Labs-
Treiber installiert ist.

Wenn nicht, sollten Sie die Silicon Labs-Installationsdatei starten, um den USB-Treiber
zu installieren. Sie befindet sich im CP210x_VCP_Windows-Ordner auf der Installations-
CD.

Wenn der Treiber installiert ist, stellen Sie sicher, dass kein anderes Geréat den USB-
Anschluss mit dem Gerat teilt.

1.6. Aktivierung der DataSuite-Software

DataSuite erfordert bestimmte Module, um aktiviert zu werden, wobei sie die beim Kauf
gelieferte Seriennummer der DataSuite-Module anwendet:

e DataSuite-DN (DataNet)
e DataSuite-DQL (DagLink)
¢ DataSuite-CFR (CFR module)

o DataSuite fur MicroLite, MicroLogPRO Il und PicoLite sind kostenfrei und erfordern
keine Aktivierung.

Jedes Modul kann 30 Tage im Testmodus laufen, sobald aber diese 30-Tage-Zeit
verstrichen ist, wird der Benutzer die Software nicht nutzen kénnen, solange keine
gultige Seriennummer registriert ist.

Anmerkung: Die Softwareaktivierungsfunktion schitzt das geistige Eigentum von
Fourtec sowohl flrr die Hard- als auch fir die Software.

Bitte beachten Sie:

o Jede Seriennummer ist fir die uneingeschrankte Installation auf einen einzelnen
Computer bestimmt. Sie kdnnen die Software nicht mit der gleichen Seriennummer
auf einen anderen Computer installieren.

Wenn Sie lhren Computer austauschen und Sie DataSuite mit derselben
Seriennummer installieren missen, wenden Sie sich bitte an den fourtec
Kundendienst.

¢ Die Aktivierung kann von dem Computer mit der installierten DataSuite durchgefuihrt
werden, oder wenn von diesem Computer keine Verbindung zum Internet vorhanden
ist, dann tber einen anderen Computer mit Internetverbindung.
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¢ Das CFR-Modul kann nicht aktiviert/im Testmodus gestartet werden ohne eine
gultige Benutzer-1D, die von der DatPass-Administrator-Software zur Verfigung
gestellt wurde, die die CFR-Plattform von DataSuite verwaltet.

¢ Wenn die Testphase fiir das CFR-Modul endet, wird DataSuite zur Ublichen nicht-
CFR Umgebung zurilickkehren, sofern nicht aktiviert.

1.6.1. Softwareaktivierung

Anmerkung: Bei der Softwareaktivierung wird zwischen Gro3- und Kleinschreibung
unterschieden. Falsche Eingaben flhren zu einer ungultigen Aktivierung.

Um jedes einzelne DataSuite-Modul zu aktivieren, folgen Sie den Anweisungen unten:

1. Bestimmen Sie die Seriennummer (SN) des DataSuite-Moduls. Der Aufkleber mit der
Seriennummer befindet sich auf der DataSuite-Box sowie auf der Hille der Software-
CD.

Anmerkung: Wenn Sie die Seriennummer nicht finden, wenden Sie sich an Ihren
fourtec-Handler oder direkt an den fourtec-Kundendienst.

2. DataSuite starten. Der Aktivierungsassistent wird geoffnet.

3. So offnen Sie den Aktivierungsassistenten aus der DataSuite heraus Hilfe >
Aktivieren.

4. Wahlen Sie an der Unterseite des Hauptbildschirms des Assistenten eines der
Module, um das Aktivierungsfenster dieses Modul zu 6ffnen.

O
\4

5. Es werden drei Optionen angezeigt. Wéhlen Sie die entsprechende Option und
klicken auf Weiter, um fortzufahren:
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W Product Activation £

DaqlLink

Start your 30 daytrial period or activate the module using the license key found on the
software CD case.

@ m @& &

@) Activation via the Internet
Activation via an Internet connection on another computer

Start trial

= Aktivierung lUber das Internet

Wabhlen Sie diese Option aus, um mit der Registrierung auf dem gleichen
Computer fortzufahren, auf dem DataSuite ausgefiihrt wird, wobei Sie
sicherstellen missen, dass es mit dem Internet verbunden ist.

= Aktivierung Uber eine Internetverbindung an einem anderen Computer

Wahlen Sie diese Option aus, wenn der Computer, auf dem DataSuite laufen
soll, derzeit Uber keine Internetverbindung verfigt.

= Testphase starten

Wahlen Sie diese Option aus, um die 30-tagige kostenlose Testphase zu starten
und mit DataSuite weiter zu arbeiten.

6. Nachdem Sie eine der beiden zur Verfligung stehenden Optionen fur die Fortsetzung
der Aktivierung ausgewahlt haben und nachdem Sie auf Weiter in Schritt 4 geklickt
haben, werden Sie aufgefordert, die Seriennummer der Software einzugeben.
Geben Sie die Seriennummer ein und klicken Sie auf Weiter.

Anmerkung: Jede Seriennummer stellt eine einzige Benutzerlizenz fir das jeweilige
Modul zur Verfiigung. Es ist nicht mdglich, eine bereits auf einen anderen Computer
registrierte Seriennummer zu nutzen.

7. Die Aktivierung unterscheidet sich ab jetzt, je nachdem, welche Option in Schritt 4
ausgewahlt wurde (siehe oben). Lesen Sie weiter unten den entsprechenden
Abschnitt fur weitere Anweisungen zur Aktivierung.
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Aktivierung uiber das Internet

1. Nach der Eingabe der Seriennummer der Software 6ffnet sich ein Fenster, um die
persdnlichen Basisinformationen anzugeben. Fillen Sie die obligatorischen Felder
aus und klicken Sie auf Weiter.

Q Product Activation [&J

DaqLink

Personal Information

a m 3 [

In order to be able to better assist you in the future we'll appreciate if you take a few minutes
to fill out your persenal information.

Name: *  State:

Company: *  City:

Email: *  Strest:

Werify Email: *  Zip:

Phone: Country: *

Industry Agricuttural Secte v | *

[ Sign up for the weekly newsletter

Back | [ Mext

\4

Exit

Abbildung 1: Anmeldefenster zur Eingabe der persdnlichen Daten

2. DataSuite stellt nun die Verbindung zum fourtec-Server her, um die Aktivierung
abzuschlieBen. Wenn die Aktivierung erfolgreich war, erscheint eine
Bestatigungsmeldung. Im Falle eines Problems wahrend der Aktivierung, wenden
Sie sich bitte an Ihren fourtec-Handler oder an den fourtec-Kundendienst.

Anmerkung: Wenn lhre Internetverbindung z.B. tUber einen Proxyserver lauft, dann wird
die Registrierung scheitern und Sie bekommen eine Fehlermeldung.

3. Kilicken Sie auf SchlielRen, um wieder zu der DataSuite-Software zurlick zu kehren.

10
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Aktivierung iuiber eine Internetverbindung an einem anderen

Computer

1. Nach der Eingabe der Seriennummer der Software 6ffnet sich ein Fenster mit
zusatzlichen Anweisungen zur Aktivierung.

ro Product Activation &J‘

DaqlLink

Dffline Activalion

2 W @& @

Copy the key below and contact your local vendor either via mail or phone provided 1o you
with your product.
You'll need to provide both your S/IN and the key given below.

\_ﬁ ou can usa tha copy button to copy th the clipboard.
Application Key: 11RSEDPEZ
3—'9 www _fouriersystems com/sw-reg
) e,
) Lar”
License Key: =
Back Next

Exit

Abbildung 2: Aktivierung der DataSuite von einem anderen Computer

2. FiUhren Sie die Schritte aus, wie im Fenster beschrieben.

Anmerkung: Es wird empfohlen eine Textdatei zu erstellen, die sowohl den
Anwendungsschlissel als auch die Internetregistrierung im URL beinhaltet. Klicken Sie

=
auf das Symbol s . Ubertragen Sie diese Datei auf den Computer mit
Internetanschluss, da die Registrierung von dort fortgesetzt werden muss.

3. Kopieren Sie die Lizenzschlisseldatei, die aus der Internetaktivierung generiert
wurde. Geben Sie sie in das Feld Lizenzschlussel in Schritt 1 und klicken Sie auf
Freischalten.

4. DataSuite stellt nun die Verbindung zum fourtec-Server her, um die Aktivierung
abzuschlielBen. Wenn die Aktivierung erfolgreich war, erscheint eine

11
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Bestéatigungsmeldung. Im Falle eines Problems wahrend der Aktivierung, wenden
Sie sich bitte an lhren fourtec-Handler oder an den fourtec-Kundendienst.

5. Klicken Sie auf SchlieRen, um wieder zu der DataSuite-Software zurlick zu kehren.

1.7. Aktivierung des DataSuite CFR-Moduls und
Login

Ubersicht

Durch die Aktivierung des DataSuite CFR Moduls wird das DataSuite-Umfeld konform
mit FDA 21 CFR Teil 11.

Jedoch mussen Sie vor der CFR Modul-Aktivierung (oder Beginn der Testzeit) zunachst
die fourtec DatPass Admin-Software v4.0.0.0 auf einen anderen (oder dem gleichen)
Computer im Netzwerk installieren. Sobald DatPass installiert ist, wird der Administrator
eine Benutzer-ID erstellen miussen, welche DataSuite CFR-Benutzer eine Anmeldung
am System ermdglichen wird. Ohne diese Benutzer-ID, wird DataSuite CFR nicht in der
Lage sein, sich am DataSuite anzumelden.

Hinweise zur Anmeldung DataSuite CFR

1. Vor dem Start des CFR Testzeitraums oder der Aktivierung des CFR Moduls, muss
der Administrator zunachst die DatPass-Software installieren und eine neue
Benutzer-ID anlegen. Siehe DatPass-Benutzerhandbuch fiir weitere Details.

2. Sobald DatPass installiert ist und ein giiltiges Benutzerprofil erstellt wurde, kehren
Sie zum CFR Aktivierungsfenster in DataSuite zuriick, um die Demoversion zu
starten oder um das CFR-Modul zu aktivieren. Wenn eine dieser Optionen
ausgewahlt wurde, missen Sie den Pfad zu der DatPass Datenbank-Datei erstellen,
um fortzufahren. Klicken Sie auf OK.

21 CFR Part 11 Compliance el

The CFR module can only work together with DatPass CFR software (installed separately).
* To proceed with CFR module trial, you must have access to the path of the database file created by DatFass.
v & User |D created in DatPass will be reguired in order to access the software.

Flease provide the path to the DatPass database file, and click QK.

=)

| Cancel || oK |

3. Sobald der Datenbank-Pfad tGberprift wurde, wird DataSuite neu gestartet. Nach
dem Neustart wird der CFR Login Dialog getffnet. Um sich zum ersten Mal
anzumelden, klicken Sie auf Neuer Benutzer .

12



()

FOURTEC

Abbildung 3: Dialog Benutzer anmelden

4. Wahlen Sie den Benutzer tber das Dropdown-Meni und fahren Sie mit der Eingabe
des Benutzernamens und des Kennwortes dieses Profils fort (wie in DatPass
angeleqgt).

Anmerkung: Wenn das System die Meldung Kein Neuer Benutzer meldet, dann
fordern Sie bitte den DataSuite System Administrator auf, einen neuen Benutzer in
DatPass anzulegen.

5. Kilicken Sie auf OK.

6. Nach der Anmeldung in die DataSuite CFR Software haben Sie nur Zugriff auf
diejenigen Funktionen, die der Administrator in den Berechtigungen fir Sie
freigeschaltet hat.

7. So melden Sie sich vom System ab: Gehen Sie auf Datei > Abmelden. Das Login-
Anmeldefenster bleibt offen, falls Sie sich erneut anmelden mochten.

Anmerkung: Sobald Sie DataSuite CFR aktiviert haben, kdnnen Sie es nicht
deaktivieren, um wieder zu einem nicht-CFR Umfeld zu gelangen.

DataSuite CFR Login ohne Benutzer-ID

Fur den Fall, dass die CFR Modul-Testphase gestartet ist und kein Benutzer-1D
verfugbar ist, klicken Sie auf die Schaltflache Test anhalten in das CFR Login-Fenster.
Das CFR Validierungs-Fenster wird sich 6ffnen. Wahlen Sie die Option Testzeit
anhalten. DataSuite wird dann in einem nicht-CFR Umfeld starten. Die Anzahl der Tage
fur den Test wird angehalten.

Sobald DatPass installiert ist und ein Benutzer-ID erstellt wird, kbnnen Sie immer wieder
auf das CFR Validierungs-Fenster zuriickkehren und dann auf Testzeit fortsetzen
klicken, um DataSuite neu zu starten und sich im CFR-Umfeld anzumelden.

13
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1.8. Das voreingestellte System-Passwort

In der Software werden Sie aufgefordert, ein Passwort einzugeben, fir die Ausfiihrung
bestimmter Funktionen wie Kalibrierung oder Aktualisierung der Firmware.

Anmerkung: Das voreingestellte Passwort lautet: 1234.

Passwort andern.

1. Im Dialogfeld Passwort klicken Sie auf Passwort andern, die Dialogfeldbox
Passwort andern zu 6ffnen.

2. Geben Sie das aktuelle Passwort in das Textfeld Aktuelles Passwort ein.
3. Geben Sie das neue Passwort in das Textfeld Neues Passwort ein.

4. Geben Sie das neue Passwort ein zweites Mal im Feld Neues Passwort bestatigen
ein, um Ihr neues Passwort zu bestatigen.

5. Klicken Sie auf OK.

Anmerkung: Das Passwort muss mindestens 4 Zeichen haben und es wird zwischen
Grol3- und Kleinschreibung unterschieden.
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